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Privacyverklaring

Schoolmaatjes ONS is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergege-
ven in deze privacyverklaring. Deze verklaring is van toepassing op alle door Schoolmaatjes ONS ge-
leverde producten en diensten.

Contactgegevens

Adres: Kooiland 36, 2264 MP Leidschendam
telefoonnummer: 06-38193775

E-mail: harriet@lelievita.nl

KvK: 90535731

RSIN: 865351612

Persoonsgegevens die wij verwerken

Schoolmaatjes ONS verwerkt persoonsgegevens van codrdinatoren, (potentiéle) vrijwilligers, (nieuw-
komers)gezinnen en contactpersonen van o.a. scholen, fondsen, maatschappelijke organisaties en
overheden, omdat zij gebruik maken van onze diensten en/of omdat zij hun persoonsgegevens zelf
aan ons hebben verstrekt en/of omdat wij deze gegevens in verband met onze dienstverlening van in-
ternet hebben gehaald. Persoonsgegevens die Schoolmaatjes ONS kan verwerken, in het kader van
de hieronder omschreven doeleinden, betreffen:

e Voorletters (en/of voornaam) en achternaam
Geslacht
Geboortedatum
Nationaliteit
Bedrijfsnaam
Adresgegevens (bestaande uit straatnaam + huisnummer + postcode)
Telefoonnummer (mobiel of vast)
E-mailadres
Gespreksverslagen

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Schoolmaatjes ONS verwerkt de volgende bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens:
e Gegevens van personen jonger dan 16 jaar

Waarom we gegevens nodig hebben
Schoolmaatjes ONS gebruikt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Voor een goede en efficiénte dienstverlening en het bieden van begeleiding op maat;

Om contact op te nemen per telefoon of e-mail om onze dienstverlening uit te kunnen voeren;
Om betrokkenen te informeren over wijzigingen van onze diensten;

Om diensten of producten af te leveren;

Voor facturering;

Voor het innen van gelden;
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e Voor het rapporteren en analyseren, in verband met onze verantwoording aan opdrachtgevers
en de verbetering van de dienstverlening;

e Om onze wettelijke verplichtingen na te komen;

e Gegevens kunnen ook gebruikt worden voor promotie- of marketingdoeleinden, die in verhou-
ding staan tot het soort dienstverlening vanuit Schoolmaatjes ONS. Bijvoorbeeld om betrokke-
nen via een nieuwsbrief te informeren over een nieuwe activiteit, mits zij zelf toestemming
hebben gegeven deze nieuwsbrief te ontvangen.

Grondslagen

Schoolmaatjes ONS verwerkt bepaalde persoonsgegevens om uitvoering te geven aan overeenkom-
sten met betrokkenen. Tevens verwerken wij persoonsgegevens, omdat wij hier gerechtvaardigde be-
langen bij hebben. Deze gerechtvaardigde belangen zijn:

e Het op zo efficiént mogelijke wijze kunnen verlenen van onze dienstverlening;

e De bescherming van onze financiéle belangen;

o De verbetering van onze diensten;

e Beveiliging en het beheer van onze systemen.

Welke regels gelden bij de verwerking van persoonsgegevens?

Bij de verwerking van persoonsgegevens is Schoolmaatjes ONS gebonden aan de daarvoor geldende
wet- en regelgeving en houdt de ontwikkelingen daarin bij. In dat kader behoudt Schoolmaatjes ONS
zich het recht voor wijzigingen door te voeren in deze privacyverklaring om de tekst aan te laten slui-
ten bij de laatste stand van zaken.

Hoe lang we gegevens bewaren

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de doeleinden die in deze pri-
vacyverklaring zijn genoemd. Dit betekent dat wij persoonsgegevens bewaren zolang zij nodig zijn om
de betreffende doelen te bereiken en zolang wij die nodig hebben om ons te houden aan wettelijke be-
waarplichten.

Gegevens van schoolmaatjes en deelnemende gezinnen:

Persoonsgegevens die worden verzameld d.m.v. verslagen van intakegesprekken van schoolmaatjes
(vrijwilligers) en gezinnen bewaren wij maximaal vijf jaar na beé&indiging van onze dienstverlening voor
de betreffende vrijwilliger of het betreffende gezin.

Gegevens van zzp'ers die voor Schoolmaatjes ONS werken:
Persoonsgegevens die worden verzameld van zzp'ers die voor Schoolmaatjes ONS werken, bewaren
wij maximaal zeven jaar na beéindiging van onze samenwerking.

Evaluatiegegevens:

De evaluatiegegevens gebruiken wij voor de doorontwikkeling en de kwaliteit van het Schoolmaatjes
ONS programma. Deze bewaren wij maximaal zeven jaar, zodat wij over langere tijd kwaliteit kunnen
meten.

Delen met anderen/verstrekking gegevens aan derden
Schoolmaatjes ONS verkoopt persoonsgegevens niet aan derden en zal deze uitsluitend verstrekken

indien dit nodig is voor onze dienstverlening of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. De ge-
gevens worden uitsluitend met toestemming verstrekt aan ingeschakelde zzp’ers, vrijwilligers en
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anderen met wie wij samenwerken om onze dienstverlening te kunnen uitvoeren. Deze derden mogen
de persoonsgegevens slechts verwerken voor de voornoemde doeleinden.

In kaart brengen websitebezoek (openbare gedeelte)

Schoolmaatjes ONS gebruikt geen cookies of vergelijkbare technieken.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Uiteraard bestaat altijd de mogelijkheid dat mensen de persoonsgegevens die wij van hen bewaren
inzien, corrigeren of verwijderen. Hiertoe kan per e-mail een gespecificeerd verzoek worden gestuurd.
Wanneer een verzoek tot inzage, correctie, verzet of verwijdering van persoonsgegevens wordt ge-
daan, zal Schoolmaatjes ONS de indiener van het verzoek zo snel mogelijk en altijd binnen vier weken
informeren.

Verder bestaat de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autori-
teit Persoonsgegevens. Dat kan via deze link

Beveiliging

Schoolmaatjes ONS hecht grote waarde aan de beveiliging en bescherming van persoonsgegevens.
Schoolmaatjes ONS heeft passende technische en organisatorische maatregelen genomen teneinde
persoonsgegevens te beveiligen en te beschermen tegen verlies, wijziging, misbruik of tegen enige
(andere) vorm van onrechtmatige verwerking. ledere persoon die bij Schoolmaatjes ONS toegang
heeft tot persoonsgegevens en/of deze verwerkt, is verplicht tot geheimhouding van die gegevens,
voor zover bij wet- of regelgeving niet anders is bepaald. In het geval Schoolmaatjes ONS gebruik
maakt van de diensten van derden, zullen in het kader van de bescherming van persoonsgegevens
afspraken worden gemaakt omtrent de benodigde beveiligingsmaatregelen. Wie de indruk heeft dat
wij zijn of haar gegevens niet goed hebben beveiligd, of dat er aanwijzingen zijn van misbruik, kan per
e-mail contact met ons opnemen.

Vragen

Bij vragen of opmerkingen over de verwerking van persoonsgegevens en deze Privacyverklaring kan
per e-mail contact met ons worden opgenomen.

Deze privacyverklaring is vastgesteld d.d. 12 december 2023
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https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

